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LET’S 
PORTO!

EXPECT MORE. EXPLORE MORE.
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READY, SET, PORTO!
BIJ XELVIN STA JE ER NIET 
ALLEEN VOOR. WE GELOVEN 
IN EEN SOLIDE BASIS ZODAT 
JIJ JE KUNT FOCUSSEN OP 
WERK, GROEI EN ALLES WAT 
PORTO TE BIEDEN HEEFT. 

DIT KUN JE VAN ONS 
VERWACHTEN:

XELVIN-KANTOOR IN PORTO
We hebben een volledig ingericht Xelvin-
kantoor in Maia, net buiten Porto. Het is jouw 
thuisbasis op locatie – beschikbaar als werkplek, 
ontmoetingsplek of plek om even bij te tanken. 
Hier werken ook twee vaste Xelvin-consultants 
die je begeleiden, ondersteunen en welkom heten. 
Even binnenlopen voor een vraag, advies of 
gewoon een goede kop koffie? Altijd welkom!

A1-VERKLARING: SOCIAAL 
VERZEKERD IN NEDERLAND
We regelen jouw A1-verklaring, zodat je tijdens 
je verblijf gewoon sociaal verzekerd blijft in 
Nederland. Dit voorkomt dubbele premies én 
voorkomt verwarring bij Portugese instanties 
over jouw werkstatus. Een belangrijk document, 
geregeld vóór vertrek.

HULP BIJ HUISVESTING
Je hoeft niet zelf de Portugese woningmarkt af te 
struinen. Wij:
	 Hebben contact met lokale makelaars
	 Doen bezichtigingen voor of met jou
	 Regelen het huurcontract 
	 We zoeken samen naar een woning in de regio 

van ons kantoor, zodat je werk en leven goed 
kunt combineren.

VLIEGTICKETS
HEEN ÉN TERUG
Xelvin boekt jouw eerste ticket naar Porto vóór 
vertrek. Tijdens je verblijf van een jaar mag je 
bovendien twee keer gebruikmaken van een 
retourticket naar Nederland (economy class) – 
handig voor familiebezoek of even bijtanken thuis.

INSCHRIJVING BIJ DE 
GEMEENTE
We helpen je met de inschrijving in Portugal bij 
de juiste gemeente. Dit is verplicht bij een verblijf 
van langer dan 90 dagen en belangrijk voor 
officiële zaken zoals belasting, huurcontracten en 
soms zelfs internetaanvragen.

OV-VERGOEDING: 
ANDANTE METROPOLITANO
Onder jouw salarisvoorwaarden valt een 
maandelijkse vergoeding van €40,- voor het OV. 
Daarmee dek je precies het maandabonnement 
van de Andante Metropolitano – geldig in alle 17 
gemeenten van de metropoolregio Porto. Je reist 
dus onbeperkt en moeiteloos door de hele stad én 
omgeving. Meer hierover lees je onder het kopje 
‘Vervoer’.
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THE PORTO EXPERIENCE 
MEER DAN WERKEN ALLEEN
Bij Xelvin geloven we dat werken vanuit Porto niet 
alleen een professionele stap is, maar ook een 
unieke kans om jezelf te verrijken. Daarom hebben 
we een programma samengesteld dat jouw 
verblijf in Portugal onvergetelijk maakt:

PORTUGESE TAALLESSEN VOOR IEDEREEN

Je werkt met Nederlandse collega’s, maar om 
Porto écht te ervaren, is de taal dé sleutel. 
Daarom biedt Xelvin je Portugese taallessen aan. 
Zo maak je sneller contact met locals, bestel je 
zelfverzekerd die bica en voel je je sneller thuis in 
de stad.

NEW HIRE DINER (NA 6-8 WEKEN)

Om ervaringen te delen en elkaar beter te leren 
kennen, organiseren we na jouw eerste weken 
een gezellig New Hire Diner. Natuurlijk mét typisch 
Portugese gerechten en goede wijn. De perfecte 
setting om te verbinden, lachen en proosten op 
jouw avontuur. 

PORTPROEVERIJ 

Eén keer per kwartaal organiseren wij vanuit 
xelvin een Portproeverij in Vila Nova de Gaia. 

Denk aan: een rondleiding door een iconische 
wijnkelder zoals Sandeman of Graham’s, gevolgd 
door het proeven van klassieke en verrassende 
portwijnen. Educatief én gezellig.

FESTA DE SÃO JOÃO (JUNI)

In juni gaan we all-in: Festa de São João is hét 
feest van het jaar. Vuurwerk, plastic hamers, 
gegrilde sardientjes, muziek, dans en totale 
chaos – op de best mogelijke manier. Geen 
toeristenfeest, maar een échte viering van leven, 
liefde en Porto. Xelvin zorgt dat jij dit feest 
meemaakt als een local, met tips, een meeting 
point en misschien wel een eigen hamertje.

Ribeira 
kleurrijk, oud en vol charme. Smalle straatjes, 
waslijnen boven je hoofd en uitzicht op de 
Douro: dit is Porto zoals je het kent van de 
ansichtkaarten. Ja, het is toeristisch – maar ook 
onmiskenbaar sfeervol. Pak een drankje aan het 
water en kijk hoe de stad tot leven komt.

Bonfim 

creatief, rauw en vol karakter. Hier vind je 
streetart op elke hoek, cafés met vintage stoelen 
en kunstgalerijen die gewoon in oude garages 
zitten. Een tikkeltje alternatief en juist daarom zo 
interessant. Perfect voor wie buiten de gebaande 
paden wil dwalen.

Foz do Douro 
chique en ontspannen. Denk: voeten in het 
zand, zonnebril op, uitzicht over de Atlantische 
Oceaan. Deze wijk ademt rust en stijl. Struin over 
de boulevard, plof neer bij een strandtent en 
blijf hangen tot de zon ondergaat – Porto op z’n 
mooist.

Cedofeita 

jong, hip en creatief. Hier zit je tussen de 
streetart, concept stores en koffietentjes waar 
de flat white net zo goed is als de playlist. 
Kunstgalerijen? Check. Vintage? Ja hoor. Sfeervol 
slenteren? Absoluut. Een wijk vol eigenheid 
én goede koffie.. Toeristisch, maar sfeervol en 
levendig aan de rivier.

THE PORTO EXPERIENCE
EXPECT MORE, EXPLORE MORE!

Porto is geen checklist, maar een gevoel. En met Xelvin beleef je dat gevoel zoals 
het bedoeld is: open, nieuwsgierig en vol verhalen die je nooit meer vergeet.

BUURTEN 
DIE JE MÓÉT ONTDEKKEN
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Wil je het helemaal soepel aanpakken? Kies 
dan voor een eSIM die je al activeert voordat je 
vertrekt.

DENK NA OVER JE ZORGVERZEKERING
Heb je een Nederlandse zorgverzekering die 
werelddekking biedt? Check dan of je tijdelijk 
in Portugal gedekt bent, en of je aanvullende 
reisverzekering nodig hebt. Een internationale 
verzekering afsluiten kan ook slim zijn – zeker 
als je van plan bent om veel te reizen tijdens je 
verblijf.

OPEN EEN PORTUGESE BANKREKENING 
(OPTIONEEL, MAAR HANDIG)
Hoewel je met je Nederlandse rekening veel kunt 
doen, is het soms toch fijn (of zelfs nodig) om een 
lokale bankrekening te hebben. Bijvoorbeeld voor 
vaste lasten of automatische incasso’s. Banco 
CTT, Millennium BCP of ActivoBank zijn populair 
onder expats – en vaak Engelstalig vriendelijk.

8

UITSCHRIJVING UIT NEDERLAND & RNI 
INSCHRIJVING
Als je voor langere tijd (meer dan 8 maanden 
binnen een jaar) in Portugal verblijft, dan ben 
je volgens de Nederlandse wet verplicht je uit 
te schrijven bij je Nederlandse gemeente. Dit 
klinkt misschien spannend, maar het is een 
administratieve formaliteit die bij een buitenlands 
verblijf hoort.

WANNEER MOET JE JE UITSCHRIJVEN?
•	 Als je meer dan 8 maanden binnen 12 

maanden aaneengesloten in het buitenland 
woont

WAT GEBEURT ER NA UITSCHRIJVING?
•	 Je wordt automatisch opgenomen in de RNI: 

de Registratie Niet-Ingezetenen. Dit betekent:
•	 Je blijft wel in de Nederlandse Basisregistratie 

Personen (BRP), maar als “niet-ingezetene”
•	 Je behoudt je burgerservicenummer (BSN)
•	 Je kunt nog steeds DigiD gebruiken en 

contact hebben met Nederlandse instanties

WAAROM IS RNI-INSCHRIJVING 
BELANGRIJK?
•	 Voor contact met de Belastingdienst, SVB, 

UWV en zorgverzekering
•	 Voor het behouden van rechten op AOW-

opbouw, pensioen en eventuele toeslagen

HOE SCHRIJF JE JE UIT?
•	 Dit doe je bij de gemeente waar je nu staat 

ingeschreven
•	 Veel gemeenten bieden dit online aan, of je 

kunt het regelen bij de balie vlak voor vertrek

Tip: vraag een uittreksel van je uitschrijving – dit 
kan handig zijn bij instanties in Portugal, of bij je 
terugkeer naar Nederland

EN DAARNA?
Je schrijft je in Portugal in bij de gemeente via 
een CRUE-aanvraag (zie hoofdstuk ‘Inschrijving in 
Portugal’)

VRAAG JE EUROPESE ZORGPAS (EHIC) AAN
De EHIC is een gratis pasje waarmee je in 
Portugal (en andere EU-landen) recht hebt op 
noodzakelijke medische zorg volgens de lokale 
regels. Zeker handig als je een keer onverwacht 
bij een arts of ziekenhuis belandt. Heb je al een 
goede internationale zorgverzekering? Dan is het 
misschien geen must, maar het is wél een extra 
laag zekerheid die niks kost. Gewoon doen dus.

VRAAG JE NIF-NUMMER (NÚMERO DE 
IDENTIFICAÇÃO FISCAL) AAN
Dit is je Portugese fiscaal nummer en 
superbelangrijk: je hebt het nodig voor bijna 
alles – van een huurcontract tot het openen 
van een bankrekening of afsluiten van een 
telefoonabonnement. Vraag dit zo snel mogelijk 
aan zodra je aankomt in Portugal (of regel het al 
vanuit NL via een gemachtigde).

KOOP EEN ANDANTE-KAART (OV-KAART 
VOOR METRO EN BUS)
Deze kaart wordt in jouw arbeidsvoorwaarden 
volledig vergoed – mooi meegenomen dus. Xelvin 
vergoedt specifiek de Andante Metropolitano, 
waarmee je onbeperkt reist in de hele 
metropoolregio Porto. De kaart is geldig voor 
metro, bus en trein binnen dit gebied. Meer 
hierover onder het kopje ‘Vervoer’. 

REGEL EEN GOEDE SIMKAART OF ESIM
Niks zo irritant als geen bereik of torenhoge 
roamingkosten. In Portugal kun je prima terecht 
bij Vodafone, MEO of NOS. Voor een paar euro per 
maand heb je al een abonnement met genoeg 
data om te videobellen, streamen en navigeren. 

Wil je het helemaal soepel aanpakken? Kies 
dan voor een eSIM die je al activeert voordat je 
vertrekt.

DENK NA OVER JE ZORGVERZEKERING
Heb je een Nederlandse zorgverzekering die 
werelddekking biedt? Check dan of je tijdelijk 
in Portugal gedekt bent, en of je aanvullende 
reisverzekering nodig hebt. Een internationale 
verzekering afsluiten kan ook slim zijn – zeker 
als je van plan bent om veel te reizen tijdens je 
verblijf.

OPEN EEN PORTUGESE BANKREKENING 
(OPTIONEEL, MAAR HANDIG)
Hoewel je met je Nederlandse rekening veel kunt 
doen, is het soms toch fijn (of zelfs nodig) om een 
lokale bankrekening te hebben. Bijvoorbeeld voor 
vaste lasten of automatische incasso’s. Banco 
CTT, Millennium BCP of ActivoBank zijn populair 
onder expats – en vaak Engelstalig vriendelijk.

PRAKTISCHE ZAKEN OM VOORAF TE REGELEN
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EN NATUURLIJK BLIJVEN DE INTERNATIONALE APPS OOK SUPERNUTTIG:

MB WAY
dé betaalapp in Portugal (voor o.a. QR-betalingen, Tikkie-
achtige functies)

MOOVIT OF GOOGLE MAPS
voor realtime ov-info en routeplanning in Porto

SAPO
voor lokaal nieuws en actualiteiten in het Portugees

ANDANTE APP
om je OV-kaart te checken en op te laden

Handige 
   websites: 

Voor digitale overheidsdiensten 
(inschrijving, NIF-checks, etc.)

voor contact met de Portugese 
immigratiedienst 
(als je je inschrijft of vragen hebt)

CONTINENTE / PINGO DOCE / AUCHAN APPS
kortingen en boodschappen bij Portugese supermarkten UBER / BOLT

voor als je even geen zin hebt in OV of laat op pad bent

VIA VERDE
voor tolwegen en parkeren als je een auto gebruikt

GLOVO / UBER EATS
eten bestellen (handig bij aankomst)

ANA AEROPORTOS
info over vluchten, gates en services op Portugese 
luchthavens

GIRA LISBOA / BIRD / BOLT SCOOTERS
elektrische deelvoertuigen (voor stedelijke mobiliteit)

EVENTBRITE
check welke festivals, concerten en workshops er in de buurt 
zijn

PORTUGUESE RADIO / TSF APP
nieuws en taal oefenen via Portugese radiozenders

KOMOOT OF ALLTRAILS
voor mooie wandelroutes rondom Porto of in de Douro-vallei

ePortugal.gov.pt

aima.gov.pt

Voor vertrek (en zeker in je eerste weken) maken deze apps je leven écht makkelijker: 

SPECIFIEK PORTUGESE APPS DIE HANDIG ZIJN:

HANDIGE APPS 
OM ALVAST TE DOWNLOADEN

https://apps.apple.com/nl/app/mb-way/id918126133
https://apps.apple.com/nl/app/moovit-openbaar-vervoer/id498477945
https://apps.apple.com/nl/app/sapo/id325814626
https://apps.apple.com/nl/app/anda/id6480051027
https://apps.apple.com/nl/app/cart%C3%A3o-continente/id600514064
https://apps.apple.com/nl/app/uber-vraag-een-rit-aan/id368677368
https://apps.apple.com/nl/app/via-verde/id674583357
https://apps.apple.com/nl/app/glovo-food-grocery-delivery/id951812684
https://apps.apple.com/nl/app/ana/id382028327
https://apps.apple.com/nl/app/gira-bicicletas-de-lisboa/id1229177768
https://apps.apple.com/nl/app/eventbrite/id487922291
https://apps.apple.com/nl/app/tsf/id404167911
https://apps.apple.com/nl/app/komoot-wandelen-en-fietsen/id447374873
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.sibs.android.mbway&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tranzmate&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.sapo.mobile.android.sapomobile&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.opt.anda&hl=nl
https://play.google.com/store/search?q=continente&c=apps&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ubercab&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.viaverde.clientes&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.glovo&hl=nl
https://play.google.com/store/search?q=ana&c=apps&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.emel.bikeshare&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.eventbrite.attendee&hl=nl
https://play.google.com/store/apps/details?id=de.komoot.android&hl=nl
http://ePortugal.gov.pt
http://ePortugal.gov.pt
https://aima.gov.pt/pt
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DE EERSTE DAGEN: RUSTIG LANDEN
De eerste dagen zijn vaak een mix van 
verwondering, vermoeidheid en veel indrukken. 
Neem dus bewust de tijd om te landen. Regel de 
basics, verken je buurt en geef jezelf de ruimte 
om even niet alles meteen te snappen. Porto is 
relaxed – dus jij mag dat ook zijn.

INSCHRIJVING IN PORTUGAL
VRAAG JE CRUE AAN
Als je langer dan 90 dagen in Portugal verblijft, 
ben je als EU-burger verplicht je officieel in te 
schrijven bij de gemeente waar je woont. Je 
ontvangt dan een CRUE: Certificado de Registo 
de Cidadão da União Europeia. Dit is jouw formele 
bewijs van verblijf in Portugal – een belangrijk 
document dat je nodig hebt voor bijvoorbeeld:
•	 Het openen van een bankrekening
•	 Aanvragen van een huisarts (SNS)
•	 Registreren van je rijbewijs bij IMT
•	 Huurcontracten of nutsvoorzieningen

Waar regel je dit?
Bij het Câmara Municipal (gemeentehuis) van 
de stad of plaats waar je woont. Dus woon je in 
Maia? Dan ga je naar de gemeente Maia.

Wat neem je mee?
•	 Een geldig paspoort of ID-kaart
•	 Bewijs van inkomen of tewerkstelling (je 

arbeidscontract of een werkgeversverklaring 
van Xelvin)

•	 Bewijs van woonadres (bijv. huurcontract of 
energiecontract)

•	 Je NIF (fiscaal nummer)
•	 Een Portugees telefoonnummer (vaak vereist 

voor bevestigingen)

Wat kost het?
Een CRUE kost ongeveer €15-€20 en is 5 jaar 
geldig.
 

Tip: Plan je afspraak vroegtijdig in – sommige 
gemeenten hebben een wachttijd of werken op 
afspraak.

Waarom belangrijk?
De CRUE is hét bewijs dat je legaal verblijft 
in Portugal volgens EU-regels. Zonder CRUE 
kan het lastig zijn om je in te schrijven bij 
overheidsdiensten of een huisarts te vinden.

Xelvin helpt je bij het aanvragen van je CRUE en 
kan indien nodig meegaan naar de afspraak of de 
juiste documenten aanleveren.

Met je CRUE op zak ben je officieel onderdeel van 
het Portugese systeem – en helemaal klaar voor 
je Porto-avontuur.

OV-KAART ACTIVEREN
Haal je Andante Metropolitano-kaart bij een 
metrostation of kiosk. Je kunt hem meteen 
opladen met een maandabonnement. Vergeet 
niet om altijd te valideren voordat je instapt. Tip: 
bewaar je kaart goed – het is jouw sleutel tot de 
hele stad

LOKALE SIMKAART REGELEN
Als je dit nog niet gedaan hebt: Vodafone, MEO en 
NOS hebben winkels door heel de stad. Vaak heb 
je met paspoort en NIF zo een pre- of postpaid 
sim geregeld. Goedkoop én snel geregeld.

VERKEN JE WIJK ALS LOCAL
Loop je straat uit en kijk wat er te ontdekken 
valt: cafés, bakkerijen, mini-supermarktjes. Stap 
binnen, bestel een bica (espresso) en leer wat 
eerste Portugese woordjes. Hier begint je Porto-
gevoel écht.

Werken in een ander land is niet alleen een job – 
het is ook een culturele reis. En hoewel je gewoon 
met Nederlandse collega’s werkt, leef je dagelijks 
tussen de Portugezen. Daarom: hoe integreer je 
slim, snel en ontspannen?

GROET ZOALS DE LOCALS
In Portugal begroet je elkaar warm en persoonlijk. 
Dus:
•	 Bij binnenkomst groet je iedereen (ook als je 

ergens al vaker bent geweest)
•	 Vrouwen geven elkaar vaak twee kussen op 

de wang (bij goed contact)
•	 Handen schudden is gebruikelijk bij de eerste 

ontmoeting, daarna wordt het informeler

Tip: Begin gesprekken met een korte “Bom dia” 
of “Tudo bem?” – het wordt gewaardeerd dat je 
moeite doet.

TIJD IS FLEXIBEL 
(MAAR NIET ONVERSCHILLIG)
In Nederland is 09:00 echt 09:00. In Portugal is 
09:00 vaak 09:10. Men is relaxed met tijd, maar 
ook respectvol:
•	 Kom je te laat? Excuseer je, maar stress niet 

te veel
•	 Lunch is heilig – Portugezen nemen écht de 

tijd voor hun maaltijd (vaak 1 uur of meer)

ETEN = CULTUUR = VERBINDEN
Portugezen houden van eten – en samen eten. 
Dus grijp je kans:
•	 Lunch met collega’s (ga mee, ook als je je 

broodje al bij je hebt)
•	 Probeer lokale gerechten zoals bacalhau, 

francesinha of caldo verde
•	 Deel iets over de Nederlandse keuken 

(stroopwafels scoren punten!)

DIRECTHEID VS. BELEEFDHEID
Waar Nederlanders recht door zee zijn, kiezen 
Portugezen liever voor diplomatie. Zeggen wat je 
vindt mag zeker, maar:
•	 Formuleer vriendelijk en vermijd al te directe 

kritiek
•	 Vermijd harde “nee” – kies liever voor uitleg of 

alternatieven

KLEDING & STIJL
Portugezen zijn netjes en stijlvol gekleed, ook in 
informele situaties. Je hoeft niet in pak, maar:
•	 Casual = verzorgd (geen sportoutfit naar 

kantoor tenzij je écht sport)
•	 In formele settings is ‘understated chique’ het 

uitgangspunt

VIER MEE!
Feestdagen zijn belangrijk – en gezellig:
•	 Doe mee aan Festa de São João, proef de 

sfeer bij lokale markten en vieringen
•	 Vraag collega’s naar hun favoriete plek of 

traditie – een leuke ijsbreker

Kortom: Je hoeft geen Portugees te worden – 
maar een beetje aanpassen opent deuren. Met 
nieuwsgierigheid, respect en humor voel je je 
sneller thuis. En geloof ons: dat maakt je Porto-
avontuur alleen maar rijker.

INSCHRIJVING IN PORTUGAL 
VRAAG JE CRUE AAN

CULTURELE INTEGRATIE 
ZO VOEL JE JE ÉCHT THUIS IN PORTO
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Je werkt een jaar in het buitenland, dus het is 
slim om je financiële zaken goed te checken. 
Sommige dingen blijven zoals ze waren (je 
Nederlandse zorgverzekering bijvoorbeeld), maar 
andere vragen om even scherpte. Daarom: een 
handige checklist met alles wat je nodig hebt rond 
verzekeringen, zorg en geldzaken.

WAT JE MOET CHECKEN VÓÓR VERTREK:
Zorgverzekering – Hou je Nederlandse 
basisverzekering aan. Die blijft verplicht én geldig 
als je een A1-verklaring hebt. Vraag je verzekeraar 
om een S1-formulier, waarmee je je in Portugal 
kunt inschrijven bij de SNS (Sistema Nacional de 
Saúde). Zo krijg je toegang tot huisartsenzorg, 
ziekenhuiszorg en apotheek.

AANSPRAKELIJKHEIDSVERZEKERING (AVP) 
Check of jouw Nederlandse AVP ook geldt als je 
in Portugal woont. Sommige verzekeringen eisen 
dat je in Nederland staat ingeschreven. Zo niet? 
Dan kun je een expatverzekering afsluiten die 
wereldwijd geldt.

AUTOVERZEKERING 
Ga je een auto gebruiken in Portugal? Zorg dat je 
verzekerd bent. In Portugal is een WA-verzekering 
verplicht.

WOONVERZEKERING / INBOEDEL 
Niet verplicht, maar wel slim. Check of de spullen 
in je Portugese woning verzekerd zijn tegen 
brand, diefstal of schade. Sommige verhuurders 
eisen dit zelfs.

REIS- EN ONGEVALLENVERZEKERING 
 De meeste Nederlandse reisverzekeringen dekken 
maar 60 tot 90 dagen. Je woont hier een jaar, 
dus kijk naar een doorlopende expatverzekering 
met dekking voor repatriëring, diefstal en 
medische kosten buiten de EU.

EEN HUISARTS REGELEN 
VIA HET SNS-SYSTEEM
Na je inschrijving in Portugal (CRUE + NIF) kun je 
je inschrijven bij een Centro de Saúde – een lokaal 
wijkgezondheidscentrum. 

Hier krijg je:
•	 Een número de utente (je zorgnummer in 

Portugal)
•	 Een vaste huisarts toegewezen (indien 

beschikbaar)

WAT NEEM JE MEE?
•	 Identiteitsbewijs (paspoort/ID-kaart)
•	 Bewijs van inschrijving (CRUE)
•	 NIF-nummer
•	 Adresbewijs (huurcontract, energierekening)
•	 Een Portugees telefoonnummer

Tip: Gebruik je S1-formulier (verkrijgbaar via je 
zorgverzekeraar) om je recht op zorg aan te 
tonen. Consulten zijn meestal gratis of een paar 
euro. Let op: tandartszorg valt buiten het SNS-
systeem en is vrijwel altijd privé.

EERSTE HULP & NOODGEVALLEN
•	 Bel 112 bij ernstige noodgevallen – dit is het 

Europese alarmnummer
•	 Dichtstbijzijnde ziekenhuizen met 

spoedeisende hulp zijn o.a. Hospital de São 
João en Hospital de Santo António

•	 EHIC-dekking geldt voor noodzakelijke 
spoedzorg

•	 Apotheken draaien vaak op toerbeurt 
nachtdiensten – check welke Farmácia de 
Serviço open is

Tip: Maak een kaartje met je gegevens 
(bloedgroep, medicatie, allergieën) en bewaar 
dat in je portemonnee. Zet ook belangrijke 
telefoonnummers in je telefoon én op papier.

RIJBEWIJSREGISTRATIE 
(BINNEN 60 DAGEN!)
Woon je tijdelijk in Portugal? Dan moet je je 
Nederlandse rijbewijs registreren bij IMT. Dit is 
verplicht en voorkomt boetes tot €150.
•	 Je hoeft je rijbewijs niet om te wisselen, enkel 

registreren
•	 Dit kan via IMTonline of bij een fysiek IMT-

kantoor
•	 Meenemen: CRUE, ID, rijbewijs

BANKZAKEN EN BETALEN
Hoewel je met je Nederlandse IBAN bijna overal 
kunt betalen, is het vaak handig om een lokale 
Portugese bankrekening te openen. 
Vooral voor:
•	 Huurbetalingen (veel verhuurders willen een 

PT-rekening)
•	 MB WAY (de betaalapp van Portugal)
•	 Automatische incasso’s (bijv. voor internet of 

mobiel abonnement)

Benodigdheden voor het openen van een rekening:
•	 NIF-nummer
•	 Identiteitsbewijs
•	 Adresbewijs (huurcontract)
•	 Soms: bewijs van inkomen of arbeidscontract

Veelgebruikte banken voor expats: Millennium 
BCP, Santander Totta, ActivoBank.

SIMKAART & TELEFOONNUMMER
Een Portugees mobiel nummer is vaak nodig 
voor officiële zaken (zoals inschrijving bij SNS of 
gemeente). Kies voor:
•	 MEO, NOS of Vodafone – prepaid of sim-only
•	 Kosten: vanaf €10/maand voor 5-10GB data
Je kunt ook een eSIM gebruiken als je toestel dat 
ondersteunt.

POSTZAKEN
Gebruik je tijdelijk adres of laat post doorsturen 
vanuit Nederland met een postservice (bijv. 
PostNL doorzendservice). Denk ook aan:
•	 Postadres doorgeven aan je bank, 

Belastingdienst, DigiD
•	 Je DigiD activeren of verlengen vóór vertrek 

(nodig voor zaken met de overheid)

HOE ZIT HET MET BELASTING BIJ EEN 
VERBLIJF VAN EEN JAAR?
Ga je een jaar in Porto wonen en werken? Dan 
kom je al snel in aanraking met de zogenaamde 
183-dagenregel. Deze fiscale regel bepaalt welk 
land jouw loon mag belasten – en dat heeft 
gevolgen voor je aangifte.

Wat is de 183-dagenregel precies?
De regel komt uit belastingverdragen tussen 
landen (zoals Nederland en Portugal). Hij zegt:
Als jij meer dan 183 dagen in een kalenderjaar 
in Portugal verblijft, dan mag Portugal belasting 
heffen over jouw inkomen.

Wanneer blijf je gewoon belastingplichtig in 
Nederland?
Dat mag, maar alleen als je aan alle drie deze 
voorwaarden voldoet:
•	 Je verblijft niet meer dan 183 dagen in 

Portugal (in een kalenderjaar)
•	 Je wordt betaald door een Nederlandse 

werkgever (Xelvin Nederland)
•	 Je loon wordt niet doorbelast aan de 

Portugese BV of lokaal gefinancierd

Let op: Als je aan één van deze voorwaarden niet 
voldoet, dan word je belastingplichtig in Portugal.

Voorbeeld: Verblijf: maart 2025 t/m februari 2026
In 2025 ben je meer dan 183 dagen in Portugal 
→ je wordt belastingplichtig in Portugal voor 2025
In 2026 minder dan 183 dagen 
→ dan blijf je voor dat jaar in Nederland 
belastingplichtig

Moet je dan dubbel belasting betalen?
Nee – Nederland en Portugal hebben een verdrag 
om dubbele belasting te voorkomen. Je doet dan:
•	 Aangifte in Portugal over het jaar waarin je 

>183 dagen aanwezig bent
•	 Vrijstelling aanvragen in Nederland via je 

belastingaangifte

Wat moet je doen als je >183 dagen in PT verblijft?
•	 Vraag een NIF aan in Portugal (fiscaal 

nummer)
•	 Meld je aan bij het Portugese belastingportaal 

(Finanças)
•	 Laat je eventueel begeleiden bij je eerste 

Portugese belastingaangifte

Xelvin helpt je op weg met deze stappen en 
verwijst je desgewenst door naar een fiscaal 
adviseur.

Kort samengevat: Als jij een jaar in Porto verblijft, 
is de kans groot dat je belastingplichtig wordt in 
Portugal voor (een deel van) die periode. Dankzij 
het belastingverdrag tussen Nederland en 
Portugal voorkom je dat je dubbel betaalt – maar 
een goede voorbereiding is key.

Wil je zeker weten hoe dit in jouw geval zit? 
Vraag Xelvin of een fiscalist om mee te kijken.

VERZEKERINGEN & GELDZAKEN



Wil je het helemaal soepel aanpakken? Kies 
dan voor een eSIM die je al activeert voordat je 
vertrekt.

DENK NA OVER JE ZORGVERZEKERING
Heb je een Nederlandse zorgverzekering die 
werelddekking biedt? Check dan of je tijdelijk 
in Portugal gedekt bent, en of je aanvullende 
reisverzekering nodig hebt. Een internationale 
verzekering afsluiten kan ook slim zijn – zeker 
als je van plan bent om veel te reizen tijdens je 
verblijf.

OPEN EEN PORTUGESE BANKREKENING 
(OPTIONEEL, MAAR HANDIG)
Hoewel je met je Nederlandse rekening veel kunt 
doen, is het soms toch fijn (of zelfs nodig) om een 
lokale bankrekening te hebben. Bijvoorbeeld voor 
vaste lasten of automatische incasso’s. Banco 
CTT, Millennium BCP of ActivoBank zijn populair 
onder expats – en vaak Engelstalig vriendelijk.
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Of je nu dagelijks naar kantoor reist, de stad wilt 
verkennen of in het weekend een mini-roadtrip 
maakt – goed vervoer is key. Gelukkig is het in 
Porto top geregeld. En nóg beter: jouw Andante 
Metropolitano wordt volledig vergoed door Xelvin. 
Hier lees je hoe je optimaal gebruik maakt van het 
OV.

WAT IS DE ANDANTE METROPOLITANO?
De Andante Metropolitano is jouw 
maandabonnement voor álle zones binnen de 
metropoolregio Porto (AMP – Área Metropolitana 
do Porto). Dus: van Maia naar Porto, van 
Gondomar naar Matosinhos, en alles ertussenin.
•	 Prijs: €40 per maand (volledig vergoed)
•	 Geldig in: alle 17 aangesloten gemeenten – 

incl. Porto-stad
•	 Waar te kopen/op te laden: andante.pt of bij 

automaten op metro- en treinstations

WELKE VERVOERSMIDDELEN VALLEN ONDER 
ANDANTE?

Bussen
•	 STCP-bussen: De grootste busmaatschappij in 

Porto. Rijdt o.a. in Porto, Maia, Matosinhos en 
Gondomar.

•	 Particuliere maatschappijen zoals UNIR, 
Resende, EVA Transportes en Valpi. Zolang ze 
binnen de AMP rijden, zijn ze meestal gewoon 
met Andante toegankelijk.

Metro do Porto
•	 Alle 6 metrolijnen (A t/m F) vallen volledig 

onder Andante.
•	 Je reist o.a. van Maia naar Porto, Vila do 

Conde, Vila Nova de Gaia, Gondomar en meer.
•	 Snel, betrouwbaar en ideaal voor dagelijks 

woon-werkverkeer.

Stads- en regionale treinen 
(Comboios Urbanos do Porto)
•	 Exploitant: CP – Comboios de Portugal
•	 Geldig op de voorstedelijke lijnen, zoals:

•	 Porto São Bento ↔ Ermesinde / Braga / 
Guimarães

•	 Porto Campanhã ↔ Espinho / Aveiro 
(gedeeltelijk)

•	 Niet geldig op langeafstandstreinen zoals 
Intercidades of Alfa Pendular.

Tram (Elétrico)
•	 De iconische gele trams (zoals lijn 1 langs de 

Douro) zijn niet inbegrepen in Andante.
•	 Dit zijn toeristische attracties met een apart 

ticket – leuk, maar los te betalen.

Kabelbanen, boten en funiculars
•	 Funicular dos Guindais (kabelbaan Ribeira ↔ 

Batalha): niet inbegrepen.
•	 Veerboten en riviercruises: niet inbegrepen – 

deze vallen buiten het Andante-netwerk.

VERVOER IN EN ROND PORTO
SLIM OP WEG



1918

GA JE NIET ALLEEN MAAR MET JE PARTNER? 
Fantastisch – dan deel je dit avontuur samen! 
Er zijn wél wat extra zaken om rekening mee te 
houden, zowel praktisch als sociaal. Hier zetten 
we alles op een rij voor een soepele start voor 
jullie allemaal.

HUISVESTING 
Als je met meerdere mensen naar Porto verhuist, 
is het slim om daar vroegtijdig met Xelvin over te 
praten. Wij helpen je graag bij:
•	 Woningen met meerdere slaapkamers
•	 Nabijheid van scholen, parken en OV
•	 Partner die meekomt
•	 Komt je partner mee, maar werkt hij/zij (nog) 

niet? Dan is het handig om te weten:
•	 Je partner kan zonder visum in Portugal 

verblijven als EU-burger
•	 Er zijn volop mogelijkheden voor taallessen, 

vrijwilligerswerk of remote werken
•	 Inschrijving bij de gemeente (CRUE) is ook 

voor partners verplicht bij >90 dagen verblijf

Denk ook aan een eigen zorgverzekering voor je 
partner als hij/zij niet verzekerd is via werk of een 
A1.

GEZONDHEIDSZORG 
Iedereen die meeverhuist moet zich apart 
registreren bij:
•	 SNS (openbaar zorgsysteem – huisarts, 

ziekenhuis)
•	 Apotheken (voor medicatie)
•	 Tandarts (vaak privépraktijken)

Ook in Porto kun je een keer ziek worden – 
logisch. Gelukkig gelden de regels die je kent uit 
Nederland ook hier. En Xelvin staat voor je klaar.

ZIEK? MELD JE BIJ XELVIN NEDERLAND
Ben je ziek? Dan meld je je zoals altijd bij je 
Nederlandse Xelvin-consultant. Dus:
•	 Bel of mail je contactpersoon bij Xelvin 

Nederland (niet het Portugese kantoor)
•	 Geef duidelijk door wat er aan de hand is en 

hoelang je denkt uit de running te zijn

REGELS VOLGENS HET XELVIN HANDBOEK
•	 Alle afspraken rondom ziekte, loondoorbetaling 

en re-integratie verlopen conform het Xelvin 
Handboek – zoals je gewend bent.

Je blijft gewoon onder Nederlandse regelgeving 
vallen, ook bij ziekte. Dat betekent onder andere:
•	 Recht op loondoorbetaling bij ziekte
•	 Mogelijke begeleiding door een Nederlandse 

arbo-arts
•	 Verplichting om bereikbaar te zijn voor Xelvin

LOKALE DOKTERSVERKLARING BIJ 
LANGDURIGE ZIEKTE
Word je langer ziek of moet je medische zorg 
in Portugal inschakelen? Dan is het belangrijk 
om een Portugese doktersverklaring (atestado 
médico) aan te vragen. Die heb je nodig voor je 
verzuimdossier in Nederland.

Geen zorgen – Xelvin kan je helpen met het 
laten vertalen of correct aanleveren van deze 
verklaring.

Ziek zijn in het buitenland is nooit leuk, maar met 
heldere afspraken en vertrouwde begeleiding van 
Xelvin weet je precies waar je aan toe bent.

ALS JE NIET ALLEEN 
NAAR PORTO 
VERTREKT

ZIEKMELDEN – 
HOE WERKT DAT 
PRECIES?
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http://xelvin.nl/
https://www.linkedin.com/company/xelvin/posts/?feedView=all
https://www.instagram.com/xelvin.nl/
https://www.tiktok.com/@xelvin.nl?lang=nl-NL
https://www.facebook.com/XelvinNL

